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RESUMEN 

Introducción. El uso prolongado de dispositivos digitales se ha convertido en una herramienta 

esencial de la vida cotidiana, este aumento en la exposición de pantallas ha provocado un 

incremento significativo en la prevalencia del síndrome conocido como Fatiga Visual Digital 

(FVD)Objetivo. Analizar, a través de una revisión bibliográfica, la evidencia científica sobre 

la Fatiga Visual Digital (FVD), sus manifestaciones, factores de riesgo y los efectos en 

diferentes grupos poblacionales. Metodología. Se ha llevado a cabo una revisión sistemática 

siguiendo las directrices PRISMA de artículos de PubMed y ScienceDirect, incluyendo un 

total de 6 artículos. Resultados. La evidencia muestra que el incremento del tiempo de 

pantalla, especialmente durante la pandemia, causó un aumento significativo de síntomas de 

Fatiga Visual Digital en adultos, trabajadores, adolescentes y niños. Conclusiones. La Fatiga 

Visual Digital (FVD) es un problema multifactorial que va en crecimiento. La evidencia 

respalda intervenciones preventivas como pausas visuales, mejora de la ergonomía, ajustes 

de iluminación y uso moderado en dispositivos electrónicos, creando siempre conciencia en 

mejorar hábitos visuales. 

Palabras clave:  Fatiga Visual Digital (FVD), revisión bibliográfica, dispositivos 

electrónicos, articulos, 

ABSTRACT 

Introduction. Prolonged use of digital devices has become an essential tool in daily life. This 

increased screen exposure has led to a significant rise in the prevalence of the syndrome 

known as Digital Eye Strain (DES). Objective. This study analyzes, through a literature 

review, the scientific evidence on Digital Eye Strain (DES), its manifestations, risk factors, 

and effects on different population groups. Methodology. A systematic review was 

conducted following the PRISMA guidelines, using articles from PubMed and 

ScienceDirect, and including a total of 6 articles. Results. The evidence shows that increased 

screen time, especially during the pandemic, causes a significant increase in symptoms of 

Digital Eye Strain in adults, workers, adolescents, and children. Conclusions. Digital Eye 

Strain (DES) is a growing, multifactorial problem. The evidence supports preventive 

interventions such as visual breaks, improved ergonomics, lighting adjustments, and 

moderate use of electronic devices, always raising awareness about improving visual habits. 

Keywords: Digital Visual Strain (DVS), literature review, electronic devices, articles 



-  TRABAJO DE FIN DE MÁSTER 

 

Lisette Dahyana Martinez Obando (2026). Impacto del uso prolongado de dispositivos digitales en la fatiga visual: una 

revisión sistemática. SAERA - School of Advanced Education, Research and Accreditation. 
2 

 

INTRODUCCIÓN  

Según el estudio de Pišot (2020), el 

considerable aumento en el uso de 

dispositivos digitales en los últimos años, 

especialmente desde la pandemia de COVID-

19, ha sido ampliamente documentado. Es un 

hecho que la mayoría de los adultos y cada vez 

más los niños, dedican una cantidad 

significativa de tiempo diariamente al uso de 

dispositivos digitales con pantalla, como 

teléfonos inteligentes, tabletas y lectores 

electrónicos con fines profesionales, 

educativos o de ocio (Madigan et al., 2019). 

Según la Asociación Americana de 

Optometría (2021), el síndrome de Fatiga 

Visual Digital (FVD) se define como un 

grupo de problemas oculares relacionados 

con la visión que resultan del uso prolongado 

de computadoras, tabletas, lectores 

electrónicos y teléfonos celulares, lo que 

provoca un mayor estrés en la visión cercana 

en particular. También describe la inclusión 

de síntomas oculares, visuales y 

musculoesqueléticos debido al uso 

prolongado de la computadora.  

Según la Vision Council (2021), al menos el 

60% de los hombres y el 65% de las mujeres 

estadounidenses reportaron síntomas del 

Fatiga Visual Digital (FVD). El 80% de los 

adultos utiliza dispositivos digitales durante al 

menos dos horas diarias, y más del 65% utiliza 

al menos dos dispositivos simultáneamente. 

Alrededor del 80% de los adultos utiliza 

dispositivos digitales justo antes de dormir y 

al menos el 70% reporta que sus hijos tienen 

un tiempo de exposición a pantallas de al 

menos dos horas. El uso simultáneo de dos o 

más dispositivos incrementó el riesgo de 

Fatiga Visual Digital (FVD) en comparación 

con el uso de un solo dispositivo, con una 

prevalencia reportada del 75% y 53% 

respectivamente. Adicionalmente, en otro 

estudio se reportó una prevalencia de Fatiga 

Visual Digital (FVD) del 54,6% en operadores 

de centros de llamadas en São Paulo, Brasil, 

encontrando que los síntomas dependían del 

tiempo de uso y aumentaban 

significativamente con más de 4 horas de uso 

de la computadora. Diversos estudios han 

demostrado una correlación positiva entre la 

puntuación de los síntomas y el número de 

horas frente a la computadora (Sa et al., 2012). 

Se revisó otro estudio en el cual se observó una 

alta prevalencia de Fatiga Visual Digital 

(FVD) entre estudiantes que han recibido 

educación a distancia debido al COVID-19, se 

trató de un estudio analítico transversal en seis 

universidades peruanas, se reportó Fatiga 

Visual Digital (FVD) en el 87,6% de los 

estudiantes de enfermería que usan 

dispositivos electrónicos durante más de 

cuatro horas al día y en el 95% de estudiantes 

que no realizan la regla 20-20-20 y no usan 

gafas (Huyhua-Gutiérrez et al, 2023) 

Es relevante mencionar que la Fatiga Visual 

Digital (FVD) se manifiesta por síntomas 

oculares y visuales tales como visión borrosa, 

ardor ocular, cefalea, dificultad para enfocar, 

sensación de cansancio visual y molestias 

posturales, que afectan la productividad y la 

calidad de vida de los usuarios. 

Como se puede evidenciar anteriormente hay 

diversas investigaciones que han señalado que 

estos síntomas se relacionan con alteraciones 

en la función acomodativa y binocular, 

especialmente con la insuficiencia de 

convergencia, la baja amplitud de 

acomodación y la reducción de la flexibilidad 

acomodativa, variables que reflejan una 

menor capacidad del sistema visual para 

adaptarse a las demandas prolongadas de 

enfoque cercano. Tales disfunciones, 

sumadas a factores ergonómicos y 
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ambientales, contribuyen a la aparición y 

persistencia de la Fatiga Visual Digital 

(FVD): 

En este contexto, la terapia visual se ha 

propuesto como una alternativa eficaz y no 

invasiva para mejorar la eficiencia 

oculomotora, la coordinación binocular y la 

respuesta acomodativa, mediante ejercicios 

diseñados para entrenar las funciones visuales 

alteradas. Los programas de terapia visual 

pueden realizarse en consulta o de manera 

domiciliaria, con apoyo de herramientas 

digitales o materiales tradicionales, y buscan 

reducir síntomas y optimizar las medidas 

objetivas del rendimiento visual. 

A pesar del creciente interés en esta 

intervención, la evidencia científica sobre la 

efectividad en la reducción de los síntomas de 

Fatiga Visual Digital (FVD) aún presenta 

resultados heterogéneos. Algunos estudios 

reportan mejoras significativas en parámetros 

como el punto próximo de convergencia, 

amplitud de acomodación y síntomas 

relacionados a la fatiga visual. 

Por lo anterior, el presente trabajo tiene como 

objetivo analizar, a través de una revisión 

bibliográfica, la evidencia científica sobre la 

Fatiga Visual Digital (FVD), sus 

manifestaciones, factores de riesgo y los 

efectos en diferentes grupos poblacionales. 

Como se puede observar en la tabla 1, se 

presentan los factores que afectan la fatiga 

visual y algunos estudios que los respaldan. 
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METODOLOGÍA 

Este trabajo se ha llevado a cabo por 

medio de una revisión sistemática de 

artículos que se encuentran publicados en 

diferentes bases de datos científicas 

relacionados a la Fatiga Visual Digital 

(FVD) y a la forma de como ésta se 

manifiesta según diferentes estudios. 

Para el desarrollo de este análisis, se han 

seguido las pautas de la declaración 

PRISMA (Moher et al., 2009) con el fin 

de obtener una correcta revisión 

sistemática (figura 1) 

BÚSQUEDA SISTEMÁTICA 

Las diferentes búsquedas se realizan a 

mediados de octubre y noviembre de 2025 

combinando términos como "visual fatigue", 

"visual training", "digital eye strain" en las 

bases de datos PubMed, y ScienceDirect 

(elsevier). Posteriormente, se amplió con la 

combinación, usando los operadores 

booleanos OR Y AND: (visual fatigue) OR 

(digital eye strain) OR (eye strain) OR 

(vision therapy) OR (visual training) AND 

(only optometry). En la búsqueda no se fijó 

ninguna acotación en cuanto al rango 

temporal de los artículos. 

Estas búsquedas arrojaron una cantidad 

considerable de resultados, muchos de ellos 

poco útiles para la revisión, pero mostraron 

una visión global de la amplitud del tema. 

Concretamente se obtuvieron 925 resultados 

en PubMed y 330.568 de ScienceDirect. 

Para proceder a la elección de los artículos 

de interés se definieron los criterios de 

inclusión y exclusión: 

CRITERIOS DE INCLUSIÓN Y EXCLUSIÓN: 

Inclusión: Artículos de revista, estudios 

científicos de libre ingreso publicados desde 

hace 5 años a la fecha (noviembre 2025), 

estudios que incluyan diferentes 

metodologías, reporte de casos clínicos, 

estudio observacional, transversal, 

prospectivo, retrospectivo, de cohortes, 

casos y controles; resultados de análisis 

cualitativos, cuantitativos y descriptivos 

sobre el tema. 

Exclusión: Se descartarán tesis, libros, 

editoriales, estudios que no presenten 

comparación y artículos de opinión, 

publicaciones fuera del periodo establecido, 
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artículos publicados antes del 2020 así como 

publicaciones no certificadas o no 

terminadas. 

Según estos criterios, se consideraron 

adecuados 36 artículos. Se procedió a leer el 

titulo y el resumen, se descartaron 28 de 

ellos, principalmente por no tener relación 

con la hipótesis y los objetivos para el 

desarrollo de la revisión. 

Finalmente, 8 artículos cumplieron los 

criterios de inclusión y se seleccionaron para 

llevar a cabo la revisión sistemática, en el 

proceso de evaluación de resultados y 

discusión se descartaron 2 artículos que no 

se encontraban disponibles por completo en 

la base de datos. Concluyendo el desarrollo 

de la revisión sistemática mediante 6 

artículos. 

RESULTADOS 

Se identificaròn 331,493 registros mediante 

búsqueda en bases de datos de Pubmed y 

Science direct. Tras ir eliminando por 

criterios, 8 artículos cumplieron los criterios 

de inclusión, en el proceso de análisis de 

estos se evidencia que dos de los articulos no 

están disponibles para consulta libre en la 

base de datos, finalmente seis (6) artículos 

fueron incorporados en la revisión. 

Los 6 estudios incluidos, publicados entre 

2021 y 2024 corresponden a 4 estudios 

experimentales, 1 estudio transversal y 1 de 

revisión sistemática, la muestra total abarcó 

diversos grupos poblacionales, incluyendo 

adultos jóvenes, usuarios con uso frecuente 

de pantallas, trabajadores, estudiantes de 

secundaria y universitarios, especificando 

personas que realizaban aprendizaje o 

trabajo electrónico durante la pandemia de 

COVID-19. En cuanto a los factores que 

influyen en la Fatiga Visual Digital (FVD), 

la prevalencia y síntomas, el estudio DESK-

A por Mohan en el 2021 encontró una alta 

prevalencia de Fatiga Visual Digital (FVD) 

en niños que participaron en educación 

virtual, con síntomas como visión borrosa, 

fatiga visual y cefalea. March de Ribot en el 

2023 reveló que, en España y Portugal, los 

síntomas visuales aumentaron durante el 

confinamiento, con un incremento del uso de 

pantallas superior al 50%, donde el 60% de 

los encuestados identificó molestias 

significativas relacionadas con los síntomas 

de ojo seco por el aumento del tiempo frente 

a pantallas y el empañamiento de las lentes al 

usar mascarillas. El 81,6% de los 

participantes utilizó dispositivos digitales 

durante más de 3 horas al día y el 40% 

durante más de 8 horas. Además, el 44% de 

los participantes refirió un empeoramiento de 

la visión de cerca, a pesar de que se encontró 

que las ametropías más frecuentes fueron la 

miopía (40,2%) y el astigmatismo (36,7%), 

evidenciando con lo anterior que un gran 

porcentaje de los encuestados 

experimentaron fatiga visual durante la 

pandemia atribuida al uso prolongado de 

dispositivos electrónicos. 

En el estudio realizado por medio de 

encuestas con los trabajadores en Reino 

Unido e Irlanda en el 2024 por Moore, se 

observó la relación entre Fatiga Visual 

Digital (FVD) y el ojo seco, mostrando que 

el nivel de Fatiga Visual Digital (FVD) era 

alto en usuarios de dispositivos electrónicos 

(62.6%) y que el 89,5% de los encuestados 

presentaba síntomas oculares, siendo más 

probable que se presentaran síntomas en las 

personas que trabajaban desde casa más de 6 

horas frente a las pantallas. 

Por otro lado, se presentaron factores 

asociados a la Fatiga Visual Digital (FVD), 

Yammouni y Evans en el 2021, demostraron 

que las anomalías binoculares y 
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acomodativas no parecen ser una causa 

importante de Fatiga Visual Digital (FVD). 

Sin embargo, dada la etiología 

multifactorial, se recomienda que los 

pacientes con síntomas se evalúen mediante 

un examen oftalmológico completo. La 

revisión de Wolffsohn en 2023 destacó que 

el entorno digital moderno (iluminación, 

postura, frecuencia de parpadeo) influye 

directamente en la salud ocular, 

identificando que mejorar el parpadeo, 

optimizar el entorno y fomentar descansos 

regulares puede ser útil. Como lo evidencia 

el estudio, aún no se ha demostrado su 

eficacia, por lo que se necesita más 

investigación, como se pudo constatar en el 

estudio de Talens en 2023 donde evaluaron 

los efectos de los descansos en la Fatiga 

Visual Digital (FVD), el ojo seco y la visión 

binocular probando la regla 20-20-20, como 

resultado de éste estudio se pudo observar 

que al seguir las recomendaciones de pausa 

visual, no se observaron cambios en ningún 

parámetro binocular después del período de 

tratamiento y en cuanto a los síntomas de ojo 

seco, disminuyeron con los recordatorios, 

sin observar cambios en ningún parámetro de 

la superficie ocular ni de la película lagrimal. 

El Impacto de la pandemia de COVID-19 en 

la Fatiga Visual Digital (FVD), lo reflejan 3 

artículos que estudiaron, como principal 

causa el uso de dispositivos electrónicos en 

España y Portugal, este estudio transversal 

mostro que más del 60% de los adultos 

presentó síntomas compatibles con Fatiga 

Visual Digital (FVD). Teniendo presente que 

los síntomas más comunes fueron sequedad 

ocular, visión borrosa, cefalea y tensión 

alrededor de los ojos. El riesgo aumentó 

significativamente cuando el uso de 

pantallas superaba 4 horas al día. El 

incremento del teletrabajo y actividades 

online fue la principal causa del aumento de 

la sintomatología, en el estudio transversal 

de los trabajadores de Reino Unido e Irlanda 

que se sometieron a teletrabajo en pandemia, 

experimentaron aumento de Fatiga Visual 

Digital (FVD), molestias oculares y 

musculoesqueléticas, una ergonomía 

incorrecta por la postura en el espacio 

laboral improvisado evidenció que más del 

70% de las personas reportaron 

empeoramiento de síntomas visuales. 

Por último, el uso de dispositivos en niños 

(Estudio DESK-1), encontró que el 

incremento del uso de pantallas a más de 6 

horas diarias tuvo una relación directa con el 

aumento de síntomas de astenopía, 

empeoramiento de la sequedad ocular y 

posible relación con progresión miópica 

debido a la reducción de actividades al aire 

libre. 

Teniendo presente que la población 

pediátrica es una de las más afectadas por el 

aumento de miopía en el confinamiento, la 

evidencia muestra que el incremento del 

tiempo de pantalla, especialmente durante la 

pandemia, causó un aumento significativo 

de síntomas de Fatiga Visual Digital (FVD) 

en adultos, trabajadores, adolescentes y 

niños. Se observaron alteraciones 

acomodativas, disminución de la velocidad 

de lectura, inestabilidad de la película 

lagrimal, sequedad ocular, cefalea y visión 

borrosa. En la población infantil, se reportó 

un aumento del uso de dispositivos y posible 

relación con progresión miopía.  
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DISCUSIÓN Y CONCLUSIONES 

Diversos estudios han señalado que la 

prevalencia del síndrome visual digital 

aumentó significativamente durante la 

pandemia, en relación con el incremento del 

tiempo de exposición a pantallas (Sheppard 

& Wolffsohn, 2020). Esta evidencia tiene 

diferentes factores como lo son a nivel 

binocular, acomodativos, visuales, 

condiciones ambientales y necesidades 

diarias como lo fué el aumento del uso de 

pantallas tras la pandemia de COVID-19 

(Noreen et al., 2021) 

Los artículos revisados, aunque difieren en 

sus enfoques metodológicos, coinciden en 

señalar que la exposición prolongada a 

dispositivos electrónicos se asocia 

significativamente con la fatiga visual 

digital y diversos síntomas visuales y 

oculares, una tendencia observada en 

distintas poblaciones y contextos (Noreen 

et al., 2021). 

En primer lugar, el estudio experimental de 

Yammouni y Evans en 2021, aporta 

evidencia sólida sobre el papel de los 

factores binoculares y acomodativos en la 

aparición de Fatiga Visual Digital (FVD). 

Sus resultados indican que la velocidad de 

lectura y el desempeño visual disminuyen 

cuando existen anomalías no 

compensadas, lo cual sugiere que la Fatiga 
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Visual Digital (FVD), no es solo 

consecuencia de la exposición a pantallas, 

sino también de defectos refractivos no 

compensados, o ayudas con lentes 

positivos para relajar el sistema 

acomodativo según sea el caso. 

Coincidiendo con las conclusiones de la 

revisión sistemática TFOS liderada por 

Wolffsohn en el 2023, donde se afirma que 

la Fatiga Visual Digital (FVD) es el 

resultado tanto del entorno digital, 

caracterizado por alta demanda de atención 

visual a corta distancia, de factores 

fisiológicos como el parpadeo reducido, la 

inestabilidad lagrimal y la demanda 

acomodativa sostenida, pero cabe recalcar 

que hay falta de objetividad en los 

síntomas, ya que puede ser identificada por 

factores específicos no corregidos como no 

usar su prescripción óptica, siendo 

importante incluir diagnósticos 

diferenciales como lo es el ojo seco, errores 

refractivos, anomalías de visión binocular 

y actividad visual de cada persona, por lo 

anterior ambos trabajos subrayan la 

necesidad de una evaluación optométrica 

completa en personas con exposición 

digital prolongada.  

Por otro lado, durante la pandemia de 

COVID-19 se produjo un aumento sin 

precedentes en el uso de pantallas, 

especialmente asociado al teletrabajo y a la 

educación virtual, lo que incrementó de 

manera significativa la exposición digital 

diaria en diversas poblaciones (Wong et al., 

2021). 

El estudio transversal realizado en España 

y Portugal por March de Ribot en el 2023 

refleja un incremento significativo en la 

prevalencia de quejas visuales, destacando 

síntomas como visión borrosa, cefalea y 

sequedad ocular. De forma paralela, los 

estudios experimentales desarrollados en 

Irlanda y Reino Unido por Wolffsohn y 

Moore, confirman que el teletrabajo 

intensivo está asociado con mayores 

niveles de Fatiga Visual Digital (FVD), lo 

cual sugiere que los cambios en el estilo de 

vida impuestos por el confinamiento 

tuvieron repercusiones directas sobre la 

salud visual. Estos autores también 

observaron una relación entre Fatiga Visual 

Digital (FVD) y disminución del 

rendimiento laboral, dato relevante desde 

una perspectiva de salud pública, como se 

menciona desde el inicio. 

Es particularmente notable el impacto del 

entorno digital en población pediátrica. El 

estudio DREK-1 de Mohan, evidencia que 

los niños sometidos a educación virtual 

presentaron una alta prevalencia de 

síntomas de Fatiga Visual Digital (FVD), 

siendo la duración del uso de pantallas, la 

postura y la distancia de trabajo factores 

clave. En comparación con adultos, los 

niños presentan una mayor vulnerabilidad 

debido al desarrollo incompleto del sistema 

visual y la ausencia de tener buenos hábitos 

visuales, evidenciándose también en la 

parte clínica diaria con el aumento de 

miopía en población pediátrica. Este 

hallazgo refuerza lo expuesto por la 

revisión TFOS respecto a que la interfaz 

digital afecta de manera distinta según la 

etapa de desarrollo ocular. 

Por otro lado, la fatiga percibida por la 

población general durante la pandemia, 

analizada por March, complementa estos 

hallazgos al evidenciar que la Fatiga Visual 

Digital (FVD) no solo se manifiesta como 

un problema físico, sino también como una 

experiencia subjetiva influenciada por 

factores emocionales y por el contexto de 

estrés asociado al confinamiento (March & 

Springer, 2019). 
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Finalmente, en el estudio experimental del 

mismo grupo de Talens-Estarelles en 2023 

profundiza en el rol del descanso visual, la 

regla 20-20-20 y su efecto sobre la 

sequedad ocular y el rendimiento 

binocular. Sus resultados confirman que la 

Fatiga Visual Digital (FVD) puede 

mitigarse mediante intervenciones 

sencillas, lo cual coincide con las 

recomendaciones clínicas actuales de 

higiene visual. Este estudio aporta 

evidencia aplicada y sugiere que la Fatiga 

Visual Digital (FVD) es, al menos en parte, 

reversible mediante estrategias adecuadas. 

La revisión bibliográfica de los seis 

artículos analizados permite concluir que la 

Fatiga Visual Digital (FVD) constituye un 

problema en expansión que afecta de 

manera significativa a adultos, 

trabajadores digitales, adolescentes y 

niños. La evidencia disponible señala que 

uno de los factores asociados al desarrollo 

de la Fatiga Visual Digital (FVD) es el 

tiempo de exposición continuada a 

dispositivos electrónicos, siendo 

especialmente crítico cuando supera las 

cuatro horas diarias. (Moore, 2024). 

Los estudios experimentales reportan la 

presencia de estrés acomodativo y 

alteraciones en la superficie ocular durante 

tareas digitales, mientras que otros trabajos 

confirman una elevada prevalencia de 

síntomas como sequedad ocular, visión 

borrosa, cefalea y astenopia 

(Yammouni,2021). 

La pandemia por COVID-19 actuó como 

un catalizador del problema, 

incrementando de forma exponencial el 

uso de pantallas en todas las edades. Este 

fenómeno fue particularmente evidente en 

la población infantil, donde se observó una 

mayor sintomatología visual y un posible 

vínculo con la progresión miópica, tal 

como lo señala la literatura reciente sobre 

el impacto del confinamiento y el aumento 

del tiempo en visión próxima (Wong et al., 

2021). 

Asimismo, los resultados indican que 

factores ergonómicos, ambientales y 

tipográficos influyen de manera 

significativa en la aparición y severidad de 

la fatiga visual digital, una relación 

ampliamente documentada en 

investigaciones recientes que analizan el 

impacto del uso intensivo de pantallas 

durante la pandemia (Ganne et al., 2020). 

En consecuencia, debe considerarse un 

problema multifactorial que requiere 

estrategias de prevención y manejo 

profesional, incluyendo recomendaciones 

como la regla 20- 20-20 y la adopción de 

hábitos visuales saludables que 

contribuyan a mitigar los síntomas 

(Talens,2024). 

No obstante, la revisión presenta ciertas 

limitaciones, principalmente relacionadas 

con la dificultad de comparar con precisión 

los resultados. Estas diferencias se derivan 

del tipo de estudio, la metodología 

empleada, el tamaño de las muestras y 

otros factores que impiden obtener 

conclusiones sólidas sobre la fatiga visual. 

Además, no existe un criterio clínico 

unificado para la Fatiga Visual Digital 

(FVD), ni evidencia consistente en 

distintas poblaciones a largo plazo, ni 

referente a la comparación del tipo de 

dispositivo electrónico. Resulta 

fundamental comprender el origen de la 

Fatiga Visual Digital (FVD) para 

desarrollar estrategias de prevención y 

tratamiento más efectivas. Se justifica, por 

tanto, la necesidad de un abordaje 

multidisciplinario y de futuras 

investigaciones que permitan establecer 
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guías estandarizadas y recomendaciones 

basadas en evidencia científica más 

completa. 
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